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U skladu s Strate3kim okvirom za Bosnu i Hercegovinu, u okviru principa razvoja, mandat
Agencije za rad i zapo$ljavanje Bosne | Hercegovine (u daljem tekstu: ARZ BiH) doprinosi
opstem principu razvoja Inkluzivnom rastu. Inkluzivni rast ima za cilj poduzimanje
koordiniranih politika koje ¢e osigurati znacajan napredak kroz povecanje zaposlenosti svih
drustvenih grupa, jacanje aktivnih i pasivnih mjera na tzistu rada, delozivotno ucenje |
gradansku kulturu, ¢ime se podrzava socijalna kohezija, odnosno sprije¢ava socijalna
isklju¢enost i smanjuje siromagtvo. U okviru ovog strateSkog principa definisan je Strateski
cilj 10 - Povecanje moguénosti za zaposljavanje, $to podrazumjeva efikasniju koordinaciju
aktivnosti sa nadleznim institucijama u BiH na harmonizaciji planova entitetskih tijela viasti i
definiranju strategija na medunarodnom planu u oblasti rada i zaposljavanja.

Srednjoro¢ni plan rada ARZ BiH za period 2019.-2021. posluZi¢e kao osnova za godisnje
planiranje rada ove institucije. Usvajajuc¢i Srednjoro¢ni plan rada za period 2019.-2021.,
ARZBIH donosi glavni strategki okvir za donosenje odluka o buduéim pravcima za njen daljni
razvoj, Sto pokazuje i jasnu privrZzenost ove institucije za daljim jacanjem i razvojem u skladu
sa medunarodnim standardima i najboljom evropskom praksom.

ARZ BiH je osnovana 2003. godine, kao samostalna upravna organizacija u okviru institucija
Bosne i Hercegovine, a njene nadleznosti su regulisane ¢lanom 6. Zakona o Agenciji za rad
i zapo$ljavanje Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 21/03 i 43/09). Agencija
obavlja strucne i druge poslove koji se odnose na oblast zaposljavanja u okviru nadleznosti
Bosne i Hercegovine, a koji pretezno zahtjevaju primjenu struénih i nau¢nih metoda rada i s
njima povezanih upravnih poslova. ARZBIiH je nadlezna da:

a) u oblasti zaposljavanja iz svoje nadleznosti predstavlja Agenciju, saraduje s nadleznim
agencijama, institucijama i medunarodnim organizacijama u tim oblastima;

b) u koordinaciji sa Ministarstvom civilnih poslova Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
resorno ministarstvo BiH) izvrava preuzete medunarodne obaveze iz oblasti zaposljavanja,
a saradujuéi sa nadleZnim entitetskim zavodima za zapo$ljavanje i Zavodom za
zaposljavanje Brcko distrikta BiH:

¢) prati primjenu medunarodnih standarda i politika u oblasti zaposljavanja i u saradnji sa
entitetskim zavodima za zapoéljavanje i Zavodom za zapo$ljavanje Bréko distrikta BiH
ucestvuje u njihovoj implementaciji;

d) inicira zaklju¢ivanje medunarodnih ugovora u oblasti zaposljavanja i u€estvuje u vodenju
pregovora za zakljuCivanje medunarodnih ugovora u oblast socijalnog osiguranja za dio
nezaposlenosti i prati njihovo provodenje u saradnji sa zavodima za zaposljavanje entiteta i
Brcko distrikta BiH;

e) koordinira aktivnosti u domacim i medunarodnim projektima u oblasti zaposljavanja koji su
od interesa za Bosnu i Hercegovinu i saraduje sa entitetskim zavodima za zaposljavanje i



Zavodom za zaposljavanje Breko distrikia BiH u realizaciji istih;

f) prikuplia inostrane | domace zahtjeve | informacije o ponudi i potraznji domace i strane
radne snage | u saradnji sa entitetskim zavodima za zaposljavanje i Zavodom za
zaposljavanje Brcko distrikta BiH realizuje iste u granicama svojih nadleznosti i moguénosti
trziSta rada u Bosni i Hercegovini;

g) prati, analizira i istraZuje privredna, drudivena | druga kretanja, stanje zaposlenosti |
nezaposlenosti, te njihove medusobne uticaje u saradnji sa entitetskim zavodima za
zaposljavanje i Zavodom za zaposljavanje Breko distrikta BiH, na osnovu Cega predlazu
potrebne mjere i aktivhosti na unapredivanju zaposljavanja;

h) inicira potrebne aktivnosti kod entitetskih zavoda za zapoSljavanje | Zavoda za
zaposljavanje Breko distrikia BiH da se zajednicki i u saradnji sa poslodavcima, sindikatima,
obrazovnim ustanovama i drugim udruzenjima organizuju i provode programi profesionalnog
usmjerenja i obrazovanja u cilju veceg zaposljavanja i drugih oblika aktivne politike
zaposljavanja;

i) koordinira u zaposljavanju bosanskohercegovackih gradana u inostranstvu u granicama
svojih zakonskih nadleznosti i u saradnji sa entitetskim zavodima za zaposljavanje |
zavodom za zaposljavanje Breko distrikta BiH;

J) vrsi potrebne analize i sastavlja izvjestaje i dokumente iz oblasti zaposljavanja, sacinjava
nacrte, prijedloge i radne materijale dokumenata koje usvajaju i donose organi vlasti Bosne i
Hercegovine po iskazanim zahtjevima Vije¢a ministara Bosne | Hercegovine i resornog
ministarstva, po potrebi uz saradnju sa entitetskim zavodima i Zavodom za zapoSljavanje
Brcko distrikta BiH;

k) predlaZe Vije¢u ministara dugoro¢ni, srednjoro¢ni | godisnji plan o smjernicama politika
trzista rada i aktivnim mjerama zaposljavanja u Bosni i Hercegovini zajedno sa entitetskim
zavodima za zaposljavanje i Zavodom za zaposljavanje Breko distrikia BiH, a putem
resornog ministarstva BiH;

) u saradnji sa entitetskim zavodima za zaposljavanje | Zavodom za zaposljavanje Br¢ko
distrikta BiH daje resornom ministarstvu BiH misljenje i prijedloge za zaposljavanje stranaca
(kvote);

m) u saradnji s entitetskim zavodima za zaposljavanje i Zavodom za zapoSljavanje Bréko
distrikta BiH, osigurava neophodne podatke u oblasti nezaposlenosti, posebno onih koji se
odnose na izvr3avanje medunarodnih obaveza;

n) dostavlja svoje redovne godisnje izvjestaje o radu | godisnje programe rada Vijecu
ministara BiH,

0) provodi obuku i osposobljavanje svog kadra kako bi se odgovorilo zahtjevima i izazovima
medunarodnih obaveza i integracijskih procesa, te inicira isto kod entitetskih zavoda za
zaposljavanje i Zavoda za zaposljiavanje Br¢ko distrikia BiH.

Svoje nadleznosti ARZBiH izvréava sa 31 zaposlenih, od ukupno 33 koliko je predvideno
Pravilnikom o unutragnjoj organizaciji. ARZBiH svoje aktivnosti finansira iz BudZeta
Institucija BiH i po nalazima Ureda za reviziju institucija Bosne i Hercegovine istice se
pozitivnim izvjestajima o poslovaniju.



Kod donosenja Srednjorodni plan rada ARZBIH 2079-2021 . U obzir su uzeti i slijededi
zakonski propisi i ostali dokumenti:

-LZakon o Agenciji za rad i zaposljavanje BiH (Sl. glasnik BiH, 21/03 1 43/09.);

-LiSporazum o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu EU | Bosne i Hercegovine;

-[iStrategija zapo$ljavanja BiH 2017-2020. (radni dokument);

-[iStrategija Evropa 2020 - Agenda za nove vedtine i nova radna mjesta;

-11Strategija Jugoisto¢ne Evrope 2020

-UAkcioni plan za realizaciju prioriteta iz dokumenta Evropsko partnerstvo sa Bosnom i
Hercegovinom:

-UMedunarodni ugovori koje Bosna i Hercegovina ima sa drugim drfavama u oblasti
zaposljavanja i socijalne sigurnosti;

-LIMapa puta u procesu pridruzivanja BiH Evropskoj uniji.

Poglavije 2: Vizija i misija institucija
2. T VIZIJA

ARZBIH ce biti kadrovski i materijalno razvijena drzavna institucija koja ¢e kvalitetno
izvrSavati zakonom povjerene poslove u oblasti zapoSljavanja.

2.2.MISIJA

ARZBIH je institucila koja, u koordinaciji sa Ministarstvom civilnih poslova Bosne |
Hercegovine, izvrSava preuzete medunarodne obaveze iz oblast zapoSljavanja |
koordinaciju aktivnosti izmedu entiteta i Breéko distrikta BiH oblasti zaposljavanja, a
saradujuci sa nadleznim entitetskim zavodima za zaposljavanje i Zavodom za zapoSljavanje
Bréko distrikta BiH.

Poglavlje 3: Ucesnici i partneri

Djelujuci u okviru svojih zakonom definiranih nadleznosti, ARZBiH saraduje sa velikim
brojem institucija u BiH, na svim nivoima vlasti, a sa ciliem ispunjavanja svojih zakonskih
nadleznosti u izvravanju preuzetih medunarodnih obaveza i koordinaciju aktivnosti izmedu
entiteta i Brcko distrikta BiH u oblésti zaposljavanja. U realizaciji ovih aktivnosti, ARZBIiH
saraduje sa: resornim Ministrastvom civilnih poslova BiH; entitetskim zavodima za
zaposljavanje i Zavodom za zapogljavanje Bréko distrikta BiH; nadleznim entitetskim
resornim ministarstvima; sudruZenjima poslodavaca i sindikata na nivou BiH, entiteta i
Br¢ko distrikta BiH; zavodima za zaposljavanje drugih zemalja (Hrvatska, Srbija, Slovenija,
Makedonija, Crna Gora, Turska, Madarska, Njemacka, Austrija); Delegacijiom EU u BiH:
Organizacijom za ekonomsku saradnju (OECD); Svjetskom asocijacijom javnih sluzbi za
zaposljavanje (WAPES); Centrom javnih sluzbi za zaposljavanje zemalja jugoisto&ne Evrope
— CPESSEC; Medunarodna organizacijom rada (MOR), Medunarodnom organizacijom za



migracije (IOM), Evropskom trening fondacijom (ETF) | dr. Pored navedenih, ARZBIH
saraduje po potrebi i sa institucijama na svim nivoima viasti u BiH, ukljucujuci i Bréko distrike
BiH, nadlezna entitetska ministarstva, kantone, opstine, privredna udruzenja | drugim
asocijacijama,

gy

Poglavlje 4: Osnovna programska opredjeljenja

Vaznu ulogu u odredivanju srednjoro¢nog cilia ARZBIH imala je i analiza okruZenja kojom su
identifikovane slabosti i snage institucije, kao i vanjski faktori koji bi mogli uticati na
realizaciju ciljeva.Srednjoroéni cilj Agencije za naredni togodisnji period proizlaze iz njezine
misije, vizije i nadleznosti, Srednjoroc¢ni cilj ARZBIH je .Unapredenje sistema koordinacije
aktivnosti u oblasti rada i zaposljavanja" koji se ostvaruje putemn programa ,Medunarodna
saradnja u oblasti rada i zaposljavanja i socijalna sigurnost radnika", koji obuhvata :

- zaposljavanje radnika iz BiH u drugim zemljama, na osnovuy skloplienih sporazuma izmedu
BiH i drugih zemalja i

- socijalna sigurnost radnika po osnovy nezaposlenosti, na osnovu sklopljenih sporazuma
izmedu BiH i drugih zemalja u oblasti socijalnog osiguranja po osnovu nezaposlenosti.
Program ,Medunarodna saradnja u oblasti rada | zaposljavanja i socijalna sigurnost radnika"
podrazumjeva izvravanje medunarodnih sporazuma iz oblasti zaposljavanja i socijalne
sigurnosti radnika koje BiH ima sa drugim drzavama i druge pratecih aktivnosti, a u kojima je
ARZBiH organ za provodenje tih sporazuma.

Poglavlje 5: Resursi i kapaciteti potrebni za postizanje ciljeva
5.1. Predvideni izvori finansiranja

Za realizaciju programa i pripadajucih projekata, a u cilju implementacije postavljenog
srednjoro¢nog cilja definisanog  Srednjoro¢nim planom rada, potrebno je obezbijediti
sredstva u iznosu od 3.390.000 KM iz Budzeta institucija Bosne | Hercegovine. Navedena
sredstva su potrebna za jacanje i razvoj kadrovskih, organizacionih i tehni¢kih kapaciteta
ARZBIH u cilju izvréenja Srednjoro¢nog plana rada Agencije za period 2019 — 2021, godine.

5.2. Jatanje organizacionih kapaciteta

U planskom periodu ARZBIH ¢e nastojati da izvrsi prijem nedostajuceq kadra predvidenog
Pravilnikom o unutragnjoj sistematizaciji, i/ili ja¢ati kadrovske kapacitete u smislu ulaganja u
razvoj i nadogradnju postojecih znanja ve¢ angazovanog kadra kroz obuke postojecih
zaposlenih.



Poglavlje 6: Okvir za pracenje provodenja plana i evaluacija rezultata
ARZBIH je za ostvarenje srednjoro¢nog cilja, specificnog cilia i projekata identifikovala
pokazatelje uspjeha, dok su za planirane projekte definisani pripadajudi pokazatelji rezultata.

6.1. Metode za prikupljanje informacija o pokazateljima uspjeha

Osnova za izradu Srednjoro¢nog plana rada ARZBIH je Srednjoro¢ni program rada Savjeta
ministara BiH kao i zakonski okvir i strateski dokumenti kojima se definie rad institucija, U
skladu sa utvrdenom misijom i vizijom ARZBIH odreduje se srednjoro¢ni cilj koji se zasniva
na provodenju programa. Programi se sastoji od kljuc¢nih projekata koji ¢e biti realizovani u
toku planskog perioda. Direktor Agencije prije potetka izrade Srednjoro¢nog plana rada
Agencije predstavija klju¢na usmjerenja i prioritete u vezi sa mandatom institucije, te aktivno
prati proces izrade plana rada i uklju¢en je u sve bitne faze donosenja odluka. Na pocetku
godine posebnom odlukom imenuje se koordinator i radna grupa koja ucestvuje u izradi i
utvrdivanju prioriteta i strategkih projekata Agencije. Prikupljanje informacija se vr&i na
internim sastancima metodom rangiranja u skladu sa dokumentom Ministarstva finansija i
trezora Bosne i Hercegovine — Priru¢nik za izrady srednjoro¢nih planova. U postupku izrade
uzima se u obzir i analiza okruZenja izradena pomoc¢u SWOT analize. Odredivanje trogkova
izvrSenja programa i projekata zahtijeva aktivnu saradnju imenovanog koordinatora i
rukovodilaca organizacionih jedinica sa zaposlenikom zaduZenim za planiranje budzeta
Agencije.

6.2. Pracenje i evaluacija Srednjorognog plana rada ARZBiH

U postupku realizacije Srednjoro¢nog plana rada ARZBiH provodi se proces monitoringa i
pracenja Ciji je cilj uo¢avanje eventualnog odstupanja od plana, te ocjena da li ¢e planirane
aktivnosti posti¢i u¢inak postavljenog cilia Agencije. Pracenje i monitoring izvrSenja i
provodenja aktivnosti vriice se pomocu izvjestaja o provodenju Srednjoroénog plana rada
ARZBIH koji ¢e biti dostavljen Ministarstvu finansija i trezora Bosne | Hercegovine i Direkciji
za ekonomsko planiranje Bosne | Hercegovine najkasnije do 15. februara.

Svake tri godine sacinice se izviestaj o evaluaciji provodenja Srednjoro¢nog plana rada
institucije. U skladu sa Metodologijom o postupku srednjoro¢nog planiranja, pracenja i
izvieStavanja u institucijama Bosne j Hercegovine koja je sacinjena u skladu sa Odlukom o
postupku  srednjoro¢nog planiranja, pracenja i izviestavanja u institucijama Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 62/14), ARZBIH ¢e izvjestaj o evaluaciji dostaviti
Ministarstvu finansija i trezora Bosne | Hercegovine i Direkciji za ekonomsko planiranje
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